
ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล
1 บา้นพระธาตุจอมปงิ 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
2 บา้นจอมปงิ 4.93 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.98 มากที่สุด
3 บา้นทุ่งเจริญ 5.00 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.98 มากที่สุด
4 บา้นผ้ึง 4.93 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.98 มากที่สุด
5 บา้นหวัแต 4.93 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.98 มากที่สุด
6 บา้นสบตํ่า 4.87 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.95 มากที่สุด
7 บา้นน้ําล้อม 4.87 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.90 มากที่สุด
8 บา้นนากิ๋ม 4.60 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.69 มากที่สุด
9 บา้นวังพร้าวพฒันา 4.53 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
10 บา้นสาด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
11 บา้นใหมเ่ตาปนู 4.53 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
12 บา้นทา่ช้าง 4.33 มาก 4.75 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.64 มากที่สุด
13 บา้นปา่แข 4.53 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.50 มาก 4.64 มากที่สุด
14 บา้นแมห่ลง 4.53 มากที่สุด 4.50 มาก 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.64 มากที่สุด
15 บา้นแมฮ่วก 4.73 มากที่สุด 4.42 มาก 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.64 มากที่สุด
16 บา้นปงปา่มว่ง 4.73 มากที่สุด 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด
17 บา้นมา้กลาง 4.40 มาก 4.92 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.60 มากที่สุด
18 บา้นจามเทวี 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.57 มากที่สุด
19 บา้นสองแควใต้ 4.47 มาก 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.57 มากที่สุด
20 บา้นนาแกว้ตะวันออก 4.87 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 3.78 มาก 4.33 มาก 4.55 มากที่สุด
21 บา้นหนองหล่าย 4.47 มาก 4.67 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.55 มากที่สุด
22 บา้นจู๊ดทุ่ง 4.53 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.33 มาก 4.52 มากที่สุด
23 บา้นมา้เหนอื 4.33 มาก 4.83 มากที่สุด 4.44 มาก 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
24 บา้นแมป่าง 4.53 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.00 มาก 4.50 มาก

ผลการประเมนิความพึงพอใจตอ่การใหบ้ริการของบา้นหนังสอือัจฉริยะ บา้นหนังสอือัจฉริยะ ส านักงาน กศน.จงัหวัดล าปาง
(สอบถามจาก ผู้รับบริการ) ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2557

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

เกาะคา

หนา้ที่ 1 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

25 บา้นนางเหลียว 4.40 มาก 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.83 มากที่สุด 4.48 มาก
26 บา้นไหล่หนิ 4.33 มาก 4.92 มากที่สุด 4.44 มาก 4.17 มาก 4.48 มาก
27 บา้นศาลาบวับก 4.07 มาก 4.83 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.43 มาก
28 บา้นแมไ่ฮ 4.27 มาก 4.67 มากที่สุด 4.22 มาก 4.33 มาก 4.38 มาก
29 บา้นหนองจอก 4.00 มาก 4.75 มากที่สุด 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
30 บา้นโปง่ร้อน 4.27 มาก 4.92 มากที่สุด 4.00 มาก 4.00 มาก 4.29 มาก
31 บา้นกิ่ว 4.07 มาก 4.33 มาก 4.22 มาก 4.50 มาก 4.24 มาก
32 บา้นแมปุ่้มสันติสุข 4.33 มาก 4.33 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.24 มาก
33 บา้นศาลาหลวง 4.07 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.24 มาก
34 บา้นทุ่งข้าม 4.33 มาก 4.08 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.19 มาก
35 บา้นเหล่า-แมป่นู 4.00 มาก 4.33 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.12 มาก
36 บา้นแสนตอ 4.13 มาก 4.17 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
37 บา้นสันปา่สัก 3.80 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 3.83 มาก 3.95 มาก
38 บา้นนาเวียง 3.93 มาก 4.00 มาก 3.78 มาก 4.00 มาก 3.93 มาก
39 บา้นศาลาดงลาน 3.67 มาก 3.75 มาก 3.78 มาก 4.00 มาก 3.79 มาก
1 บา้นดอนทราย 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
2 บา้นทา่นาง 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
3 บา้นทา่ช้าง 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
4 บา้นเด่นแกว้ 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
5 บา้นแมว่ะลุ่ม 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
6 บา้นแมว่ะหลวง 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
7 บา้นเหล่า 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
8 บา้นหนองเชียงราน 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
9 บา้นศรีบญุเรือง 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
10 บา้นสบคือ 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
11 บา้นอมุลอง 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
12 บา้นทา่หลวง 4.73 มากที่สุด 4.50 มาก 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.71 มากที่สุด

เกาะคา

เถิน

หนา้ที่ 2 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

13 บา้นแมเ่ตินเหนอื 4.60 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.69 มากที่สุด
14 บา้นหนองซาง 4.73 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.64 มากที่สุด
15 บา้นสองแควปนิหวาน 4.47 มาก 4.75 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.64 มากที่สุด
16 บา้นสะเลียมหวาน 4.47 มาก 4.67 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด
17 บา้นปางอา้ 4.60 มากที่สุด 4.50 มาก 4.44 มาก 4.83 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด
18 บา้นวังหนิ 4.53 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.67 มากที่สุด 4.55 มากที่สุด
19 บา้นวังทอง 4.60 มากที่สุด 4.42 มาก 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.52 มากที่สุด
20 บา้นปา่ตาล 4.47 มาก 4.50 มาก 4.44 มาก 4.83 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
21 บา้นแทน่ดอกไม้ 4.33 มาก 4.75 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.52 มากที่สุด
22 บา้นแมถ่อด 4.40 มาก 4.50 มาก 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.50 มาก
23 บา้นสุขสวัสด์ิ 4.40 มาก 4.33 มาก 4.78 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก
24 บา้นนาบา้นไร่ 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.33 มาก 4.43 มาก
25 บา้นเวียงทอง 4.40 มาก 4.33 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.43 มาก
26 บา้นแมถ่อดใต้ 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.22 มาก 4.33 มาก 4.40 มาก
27 บา้นหว้ยริน 4.33 มาก 4.25 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.33 มาก
28 บา้นชัยชมพู 4.27 มาก 4.33 มาก 4.22 มาก 4.50 มาก 4.31 มาก
29 บา้นเด่นอดุม 4.20 มาก 4.25 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.29 มาก
30 บา้นแมม่อกใต้ 4.27 มาก 4.42 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.29 มาก
31 บา้นหนองหอย 4.20 มาก 4.25 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.29 มาก
32 บา้นสบเติน 4.60 มากที่สุด 4.25 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.29 มาก
33 บา้นหว้ยแกว้ 4.27 มาก 4.33 มาก 3.89 มาก 4.67 มากที่สุด 4.26 มาก
34 บา้นหวัน้ํา 4.33 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 4.50 มาก 4.26 มาก
35 บา้นสะพานหนิ 4.20 มาก 4.25 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.24 มาก
36 บา้นเด่นไมซุ้ง 4.07 มาก 4.42 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.21 มาก
37 บา้นกุ่มเนิ้งใต้ 4.10 มาก 4.13 มาก 4.17 มาก 4.25 มาก 4.14 มาก
38 บา้นนาโปง่ 4.00 มาก 4.17 มาก 4.22 มาก 4.33 มาก 4.14 มาก
39 บา้นสันปา่จี้ 4.00 มาก 4.25 มาก 3.89 มาก 4.67 มากที่สุด 4.14 มาก

เถิน

หนา้ที่ 3 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

40 บา้นปากกอง 4.00 มาก 4.50 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 4.12 มาก
41 บา้นหว้ยโจ้ 4.00 มาก 4.17 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.05 มาก
42 บา้นหนองหา้ 3.67 มาก 4.17 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 3.90 มาก
43 บา้นหวัทุ่ง 4.00 มาก 3.83 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.88 มาก
44 บา้นแมป่ะหลวง 3.87 มาก 4.00 มาก 3.78 มาก 3.33 ปานกลาง 3.81 มาก
45 บา้นทา่มะเกว๋นเหนอื 3.87 มาก 4.33 มาก 3.44 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.79 มาก
46 บา้นสันทราย 3.80 มาก 3.88 มาก 3.83 มาก 3.50 ปานกลาง 3.79 มาก
47 บา้นทา่อดุม 3.73 มาก 3.92 มาก 3.67 มาก 3.33 ปานกลาง 3.71 มาก
1 ชุมชนหวัเวียง 4.87 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.95 มากที่สุด
2 บอ่แฮ้ว 4.87 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.90 มากที่สุด
3 บา้นใหมพ่ฒันา 4.53 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด
4 ไร่ข่วงเปา 4.87 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด
5 น้ําโทง้ 4.80 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด
6 ทุ่งโค้ง 4.67 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
7 บา้นหลวง 4.80 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
8 ฮ่องกอก 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
9 บา้นต้นต้อง 4.40 มาก 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.79 มากที่สุด
10 ชุมชนศรีเกดิ 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.76 มากที่สุด
11 ลําปางกลาง 4.60 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.76 มากที่สุด
12 บา้นปู่จ้อย 4.53 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.71 มากที่สุด
13 บา้นแมอ่างน้ําล้อม 4.80 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.71 มากที่สุด
14 บา้นไร่(ชุมชนบา้นหลวง) 4.73 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.71 มากที่สุด
15 บา้นหาดเชี่ยว 4.80 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.33 มาก 4.71 มากที่สุด
16 หมอสม-วังแคว้ง 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.71 มากที่สุด
17 บา้นแตะ 4.73 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.33 มาก 4.69 มากที่สุด
18 บา้นสบมาย 4.53 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.69 มากที่สุด
19 บา้นสันติสุข 4.60 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด

เถิน

เมอืงลําปาง

หนา้ที่ 4 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

20 หว้ยทราย 4.80 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.64 มากที่สุด
21 โทกหวัช้าง 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.50 มาก 4.62 มากที่สุด
22 ปงแสนทอง 4.60 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.62 มากที่สุด
23 พรประสิทธิ์ 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.17 มาก 4.60 มากที่สุด
24 ชัยภทูอง 4.47 มาก 4.58 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด
25 ต้นฮ่างพฒันา 4.60 มากที่สุด 4.42 มาก 4.44 มาก 5.00 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด
26 คลองน้ําลัด 4.40 มาก 4.50 มาก 4.78 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.55 มากที่สุด
27 นาปอ้ใต้ 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.55 มากที่สุด
28 ทา่ล้อ 4.20 มาก 4.50 มาก 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
29 หว้ยยาง 4.47 มาก 4.42 มาก 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
30 บา้นฝายนอ้ย 4.40 มาก 4.33 มาก 4.56 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.50 มาก
31 บา้นสบเฟอืง 4.40 มาก 4.67 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.33 มาก 4.50 มาก
32 ปา่เหยีง 4.33 มาก 4.50 มาก 4.33 มาก 5.00 มากที่สุด 4.50 มาก
33 หมาก 4.33 มาก 4.75 มากที่สุด 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก
34 หว้ยน้ําเค็ม 4.33 มาก 4.75 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.50 มาก
35 เขลางค์ทอง 4.53 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.11 มาก 4.67 มากที่สุด 4.48 มาก
36 ต้นธงชัย 4.33 มาก 4.42 มาก 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.48 มาก
37 บญุเกดิ 4.47 มาก 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.17 มาก 4.48 มาก
38 วังหมอ้พฒันา 4.53 มากที่สุด 4.42 มาก 4.56 มากที่สุด 4.33 มาก 4.48 มาก
39 ชุมชนตรอกโรงไฟฟา้เกา่ 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.22 มาก 4.67 มากที่สุด 4.45 มาก
40 ชุมชนทา่คราวนอ้ย 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.33 มาก 4.45 มาก
41 ชุมชนทา่นางลอย 4.40 มาก 4.42 มาก 4.44 มาก 4.67 มากที่สุด 4.45 มาก
42 หนองเจริญ 4.33 มาก 4.42 มาก 4.78 มากที่สุด 4.33 มาก 4.45 มาก
43 ชุมชนแจ่งหวัริน 4.60 มากที่สุด 4.42 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.40 มาก
44 ชุมชนนากว่มเหนอื 4.47 มาก 4.25 มาก 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.40 มาก
45 บา้นหนองยาง 4.47 มาก 4.42 มาก 4.22 มาก 4.33 มาก 4.38 มาก
46 วังเงิน 4.33 มาก 4.33 มาก 4.44 มาก 4.33 มาก 4.36 มาก

เมอืงลําปาง

หนา้ที่ 5 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

47 บา้นต้นยาง 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
48 วังหมอ้เจดีย์ซาว 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
49 บา้นปง 4.00 มาก 4.42 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.31 มาก
50 บา้นเอื้อม 4.33 มาก 4.25 มาก 4.44 มาก 4.17 มาก 4.31 มาก
51 หว้ยเปง้ 4.20 มาก 4.33 มาก 4.44 มาก 4.33 มาก 4.31 มาก
52 บา้นทรายใต้ 4.00 มาก 4.58 มากที่สุด 4.22 มาก 4.50 มาก 4.29 มาก
53 ทุ่งมา่นเหนอื 4.27 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.67 มากที่สุด 4.29 มาก
54 แพะดอนตัน 4.20 มาก 4.50 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.29 มาก
55 บา้นกาดเมฆ 4.07 มาก 4.33 มาก 4.44 มาก 4.33 มาก 4.26 มาก
56 บา้นทุ่งกล้วย 4.27 มาก 4.25 มาก 4.44 มาก 4.00 มาก 4.26 มาก
57 ร่มไตรรัตน์ 4.20 มาก 4.42 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.26 มาก
58 สบค่อม 4.33 มาก 3.92 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.21 มาก
59 ทุ่งโจ้ 4.00 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.67 มากที่สุด 4.19 มาก
60 บา้นแมเ่ฟอืง 4.20 มาก 4.25 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.19 มาก
61 ชุมชนศรีบญุเรือง 4.33 มาก 4.00 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.19 มาก
62 บา้นหว้ยลึก 4.13 มาก 4.25 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก
63 บา้นเหล่า 4.00 มาก 4.50 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก
64 บา้นทุ่งปงเรียน 4.27 มาก 4.17 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.14 มาก
65 ปงชัยพฒันา 4.00 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 4.50 มาก 4.14 มาก
66 บา้นพชิัย 4.07 มาก 4.50 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 4.14 มาก
67 ศรีไตรภมูิ 3.80 มาก 4.17 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.12 มาก
68 ดงสันเงิน 4.13 มาก 4.17 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
69 แมก่ง๋ 4.00 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
70 วังศรีภมูิ 3.67 มาก 4.25 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.10 มาก
71 ย่าเปา้ 4.07 มาก 4.08 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก 4.07 มาก
72 ปงชัย 3.93 มาก 4.67 มากที่สุด 3.78 มาก 3.50 ปานกลาง 4.05 มาก
73 ร่มเย็น 3.93 มาก 3.92 มาก 4.11 มาก 4.50 มาก 4.05 มาก

เมอืงลําปาง

หนา้ที่ 6 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

74 ศรีหมวดเกล้า 1 4.00 มาก 4.08 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.05 มาก
75 หว้ยยางพฒันา 3.87 มาก 4.00 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.02 มาก
76 ชุมชนเทศบาล 4 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
77 ต้นยาง 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
78 ทุ่งฝาย 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
79 วังหมอ้ 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
80 หวัทุ่งสามคัคี 3.87 มาก 4.33 มาก 3.78 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
81 หว้ยเด่ือพฒันา 3.67 มาก 4.25 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก
82 หวัทุ่ง 4.00 มาก 3.83 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 3.98 มาก
83 สบไพร 4.00 มาก 3.83 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 3.93 มาก
84 บา้นปา่แลว 3.93 มาก 4.00 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.90 มาก
85 บา้นใหม่ 3.80 มาก 3.67 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 3.90 มาก
86 บา้นผ้ึง 3.73 มาก 3.92 มาก 3.89 มาก 4.17 มาก 3.88 มาก
87 แลง 3.80 มาก 4.00 มาก 3.89 มาก 3.83 มาก 3.88 มาก
88 ทา่โทกมงคลชัย 3.93 มาก 3.83 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.86 มาก
89 สบกง๋ 4.00 มาก 3.75 มาก 3.67 มาก 4.00 มาก 3.86 มาก
90 วังเลียบ 3.80 มาก 3.92 มาก 3.78 มาก 3.50 ปานกลาง 3.79 มาก
91 บา้นดอนมลู 3.53 มาก 4.00 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.76 มาก
92 ชุมชนพระแกว้หวัข่วง 3.80 มาก 4.00 มาก 3.33 ปานกลาง 3.67 มาก 3.74 มาก
93 ชุมชนปงสนกุ 3.80 มาก 3.50 ปานกลาง 3.78 มาก 3.83 มาก 3.71 มาก
94 นคิม 16 3.60 มาก 3.92 มาก 3.78 มาก 3.50 ปานกลาง 3.71 มาก
95 บา้นกล้วยกลาง 3.60 มาก 3.75 มาก 3.89 มาก 3.33 ปานกลาง 3.67 มาก
96 ทา่โทก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก
97 ปา่ขาม 3.47 ปานกลาง 3.75 มาก 3.78 มาก 3.83 มาก 3.67 มาก
98 จามเทวี 3.53 มาก 3.67 มาก 3.56 มาก 4.00 มาก 3.64 มาก
99 ทรายทองพฒันา 3.53 มาก 3.58 มาก 3.78 มาก 3.67 มาก 3.62 มาก
100 บญุนาคพฒันา 3.60 มาก 3.58 มาก 3.56 มาก 3.83 มาก 3.62 มาก

เมอืงลําปาง

หนา้ที่ 7 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

101 พระเจ้าทนัใจ 3.80 มาก 3.50 ปานกลาง 3.44 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.57 มาก
102 หนองปล้อง 3.53 มาก 3.58 มาก 3.67 มาก 3.33 ปานกลาง 3.55 มาก
103 ปงชัยนาปอ้ 3.47 ปานกลาง 3.67 มาก 3.56 มาก 3.50 ปานกลาง 3.55 มาก
104 เสด็จ 3.93 มาก 3.25 ปานกลาง 3.22 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.45 ปานกลาง
105 ลูใต้ 3.40 ปานกลาง 3.50 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.40 ปานกลาง
106 บา้นประสบสุข 3.47 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.22 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.31 ปานกลาง
107 บา้นไร่ศิลาทอง 1.33 นอ้ยที่สุด 1.42 นอ้ยที่สุด 1.33 นอ้ยที่สุด 2.00 นอ้ย 1.45 นอ้ยที่สุด
1 บา้นสบลี 4.40 มาก 4.17 มาก 4.44 มาก 4.17 มาก 4.31 มาก
2 บา้นจ๋ง 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.29 มาก
3 บา้นทุ่งจี้ 4.27 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.29 มาก
4 บา้นใหมพ่ฒันา 4.27 มาก 4.33 มาก 4.44 มาก 4.00 มาก 4.29 มาก
5 บา้นปลายนา 4.27 มาก 4.33 มาก 4.44 มาก 3.83 มาก 4.26 มาก
6 บา้นทุ่งกว๋าว 4.20 มาก 4.33 มาก 4.22 มาก 4.33 มาก 4.26 มาก
7 บา้นมว่ง 4.27 มาก 4.33 มาก 4.22 มาก 4.17 มาก 4.26 มาก
8 บา้นหลวง 4.23 มาก 4.29 มาก 4.11 มาก 4.17 มาก 4.21 มาก
9 บา้นเฮ้ีย 4.20 มาก 4.42 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.21 มาก
10 บา้นข่วงกอม 4.20 มาก 4.25 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.19 มาก
11 บา้นหวัทุ่ง 4.33 มาก 4.08 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.19 มาก
12 บา้นขาม 4.20 มาก 4.17 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก
13 บา้นปา่เหมี้ยง 4.13 มาก 4.17 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.14 มาก
14 บา้นทา่เด่ือ 4.20 มาก 4.08 มาก 4.11 มาก 4.17 มาก 4.14 มาก
15 บา้นทุ่ง 4.13 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 4.17 มาก 4.14 มาก
16 บา้นขอเหนอื 4.07 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.14 มาก
17 บา้นวังฆอ้ง 4.00 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก 4.14 มาก
18 บา้นปา่เหว 4.13 มาก 4.17 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก 4.12 มาก
19 บา้นต้นงุ้น 4.07 มาก 4.08 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
20 บา้นทุ่งส้าน 4.20 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก 4.10 มาก

เมอืงลําปาง

เมอืงปาน

หนา้ที่ 8 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

21 บา้นกล้วย 4.00 มาก 3.83 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.95 มาก
22 บา้นสบปาน 4.27 มาก 4.00 มาก 3.44 ปานกลาง 3.50 ปานกลาง 3.90 มาก
23 บา้นกลาง 3.87 มาก 3.92 มาก 3.67 มาก 4.17 มาก 3.88 มาก
24 บา้นทุ่งโปง่ 3.73 มาก 3.75 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.76 มาก
25 บา้นดอนแกว้ 4.00 มาก 3.58 มาก 3.56 มาก 3.67 มาก 3.74 มาก
26 บา้นน้ําโจ้ 3.60 มาก 3.83 มาก 3.67 มาก 3.33 ปานกลาง 3.64 มาก
27 บา้นแพะ 3.80 มาก 3.92 มาก 3.33 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.62 มาก
1 ดงประดู่ 4.86 มากที่สุด 4.80 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
2 ปงหลวง 4.71 มากที่สุด 4.93 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.33 มาก 5.00 มากที่สุด
3 นาเอี้ยง 4.88 มากที่สุด 4.80 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
4 แมเ่ลียง 4.79 มากที่สุด 4.73 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
5 สบเสริม 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
6 ฮ่องฮี 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
7 ดอนงาม 4.36 มาก 4.13 มาก 4.42 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก
8 สาแล 4.29 มาก 4.27 มาก 4.08 มาก 4.44 มาก 4.50 มาก
9 เหล่ายาว 3.95 มาก 3.73 มาก 4.25 มาก 3.67 มาก 4.33 มาก
10 กิ่วหว้ยเบกิ 4.40 มาก 4.40 มาก 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.00 มาก
11 ดอนแกว้ 4.12 มาก 4.33 มาก 3.92 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก
12 แมตํ๋่าใต้ 4.17 มาก 4.20 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก
13 มั่ว 4.19 มาก 4.13 มาก 4.17 มาก 4.56 มากที่สุด 3.83 มาก
14 แมเ่ลียงพฒันา 3.83 มาก 4.00 มาก 3.92 มาก 3.56 มาก 3.67 มาก
15 ปงแล้ง 3.79 มาก 3.67 มาก 4.00 มาก 3.89 มาก 3.50 ปานกลาง
16 ปงปา่ปอ๋ 3.79 มาก 4.00 มาก 4.08 มาก 3.44 ปานกลาง 3.17 ปานกลาง
17 ดงหนองจอก 4.07 มาก 4.00 มาก 5.00 มากที่สุด 3.67 มาก 3.00 ปานกลาง
18 ทา่โปง่ 4.07 มาก 4.00 มาก 5.00 มากที่สุด 3.67 มาก 3.00 ปานกลาง
19 น้ําหลง 4.07 มาก 4.00 มาก 5.00 มากที่สุด 3.67 มาก 3.00 ปานกลาง
20 นางงอย 4.07 มาก 4.00 มาก 5.00 มากที่สุด 3.67 มาก 3.00 ปานกลาง

เมอืงปาน

เสริมงาม

หนา้ที่ 9 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

21 นาไผ่ 4.07 มาก 4.00 มาก 5.00 มากที่สุด 3.67 มาก 3.00 ปานกลาง
1 บา้นปงคอบ 4.73 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.86 มากที่สุด
2 บา้นเกา้ต้ือ 4.87 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
3 บา้นใหมเ่หล่ายาว 4.73 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.76 มากที่สุด
4 บา้นใหมผ้่าขาว 4.73 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.74 มากที่สุด
5 บา้นไผ่แพะ 4.60 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.71 มากที่สุด
6 บา้นไผ่ทอง 4.67 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.22 มาก 4.50 มาก 4.62 มากที่สุด
7 บา้นปงดอน 4.60 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.33 มาก 4.57 มากที่สุด
8 บา้นทุ่งฮ้าง 4.53 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด
9 บา้นหลุก 4.47 มาก 4.75 มากที่สุด 4.22 มาก 5.00 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด
10 บา้นแจ้คอน 4.40 มาก 4.75 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.17 มาก 4.50 มาก
11 บา้นฮ่องลี 4.33 มาก 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.45 มาก
12 บา้นไผ่งาม 4.33 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.33 มาก 4.43 มาก
13 บา้นทุ่งคา 4.33 มาก 4.42 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.38 มาก
14 บา้นหวัฝาย 4.47 มาก 4.17 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.36 มาก
15 บา้นแมสุ่กสามคัคี 4.47 มาก 4.17 มาก 4.22 มาก 4.50 มาก 4.33 มาก
16 บา้นไฮ 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
17 บา้นทุ่งคาใต้ 4.33 มาก 4.42 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 4.21 มาก
18 บา้นหว้ยสะเหนา้ 4.33 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.21 มาก
19 บา้นศรีบญุเรือง 4.00 มาก 4.25 มาก 4.44 มาก 4.17 มาก 4.19 มาก
20 บา้นปางตุ่ม 4.20 มาก 3.92 มาก 3.89 มาก 4.83 มากที่สุด 4.14 มาก
21 บา้นสบฟา้ 4.00 มาก 4.00 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.05 มาก
22 บา้นมว่งพฒันา 3.87 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.02 มาก
23 บา้นสันติสุข 3.87 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.02 มาก
24 บา้นผาช่อ 3.73 มาก 4.33 มาก 4.11 มาก 3.83 มาก 4.00 มาก
25 บา้นเปยีงใจ 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
26 บา้นสาแพะเหนอื 3.80 มาก 4.00 มาก 3.67 มาก 4.67 มากที่สุด 3.95 มาก

แจ้หม่

เสริมงาม

หนา้ที่ 10 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

27 บา้นสบหก 3.80 มาก 4.13 มาก 3.67 มาก 3.75 มาก 3.86 มาก
28 บา้นแปน้โปง่ชัย 3.53 มาก 4.00 มาก 3.89 มาก 3.83 มาก 3.79 มาก
29 บา้นสา 3.60 มาก 3.67 มาก 3.89 มาก 4.17 มาก 3.76 มาก
30 บา้นหนองนาว 4.07 มาก 3.67 มาก 3.33 ปานกลาง 3.67 มาก 3.74 มาก
31 บา้นวังสัก 3.40 ปานกลาง 3.83 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.62 มาก
32 บา้นสาแพะใต้ 3.60 มาก 3.58 มาก 3.11 ปานกลาง 3.67 มาก 3.50 ปานกลาง
1 บา้นหว้ยตาด 4.60 มากที่สุด 4.50 มาก 4.00 มาก 4.83 มากที่สุด 4.48 มาก
2 บา้นสวนปา่แมเ่มาะ 4.27 มาก 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.00 มาก 4.36 มาก
3 บา้นหว้ยเปด็ 4.27 มาก 4.50 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.36 มาก
4 บา้นดง 4.40 มาก 4.25 มาก 4.22 มาก 4.50 มาก 4.33 มาก
5 บา้นปางปว๋ย 4.27 มาก 4.08 มาก 4.22 มาก 4.33 มาก 4.21 มาก
6 บา้นแมจ่าง 4.13 มาก 4.17 มาก 4.44 มาก 4.00 มาก 4.19 มาก
7 บา้นหว้ยรากไม้ 4.00 มาก 4.17 มาก 4.22 มาก 4.17 มาก 4.12 มาก
8 บา้นนาสัก 4.13 มาก 4.17 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก 4.12 มาก
9 บา้นทา่สี 4.20 มาก 4.17 มาก 3.78 มาก 3.67 มาก 4.02 มาก
10 บา้นสบเมาะ 3.73 มาก 4.08 มาก 4.22 มาก 4.33 มาก 4.02 มาก
11 บา้นใหมรั่ตนโกสินทร์ 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
12 บา้นสบเต๋ิน 3.87 มาก 4.08 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.90 มาก
13 บา้นสวนปา่แมจ่าง 3.87 มาก 4.00 มาก 3.67 มาก 4.00 มาก 3.88 มาก
14 บา้นหางฮุง 3.80 มาก 3.83 มาก 4.00 มาก 3.67 มาก 3.83 มาก
15 บา้นใหมม่งคล 3.67 มาก 3.92 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.74 มาก
16 บา้นนาสันติราษฎร์ 3.67 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 4.00 มาก 3.71 มาก
17 บา้นปงชัย 3.33 ปานกลาง 4.25 มาก 3.33 ปานกลาง 4.00 มาก 3.69 มาก
18 บา้นหว้ยคิง 3.60 มาก 4.00 มาก 3.33 ปานกลาง 3.67 มาก 3.67 มาก
19 บา้นกอรวก 3.53 มาก 3.50 ปานกลาง 3.56 มาก 3.67 มาก 3.55 มาก
20 บา้นทาน 3.40 ปานกลาง 3.83 มาก 3.11 ปานกลาง 4.00 มาก 3.55 มาก
21 บา้นจางเหนอืพฒันา 3.60 มาก 3.42 ปานกลาง 3.22 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.38 ปานกลาง

แจ้หม่

แมเ่มาะ

หนา้ที่ 11 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

1 บา้นสันปา่เปา 4.47 มาก 4.58 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.64 มากที่สุด
2 บา้นออ้ 4.53 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด
3 บา้นแมท่าน 4.53 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด
4 บา้นเด่น 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
5 บา้นแมว่ะ 4.47 มาก 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
6 บา้นบอมพฒันา 4.53 มากที่สุด 4.25 มาก 4.33 มาก 5.00 มากที่สุด 4.48 มาก
7 บา้นหนอง 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.17 มาก 4.45 มาก
8 บา้นดอนมลู 4.47 มาก 4.67 มากที่สุด 4.22 มาก 4.33 มาก 4.45 มาก
9 บา้นต๋อ 4.60 มากที่สุด 4.08 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.43 มาก
10 บา้นกิ่วพฒันา 4.20 มาก 5.00 มากที่สุด 4.22 มาก 4.00 มาก 4.40 มาก
11 บา้นบอมสามคัคี 4.33 มาก 4.58 มากที่สุด 4.33 มาก 4.33 มาก 4.40 มาก
12 บา้นน้ําโจ้ 4.73 มากที่สุด 4.25 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก
13 บา้นหวัทุ่ง 4.23 มาก 4.63 มากที่สุด 4.22 มาก 4.00 มาก 4.31 มาก
14 บา้นปา่ตันเหนอื 4.13 มาก 4.00 มาก 4.89 มากที่สุด 4.33 มาก 4.29 มาก
15 บา้นทา่กลางใต้ 4.20 มาก 4.67 มากที่สุด 4.00 มาก 4.00 มาก 4.26 มาก
16 บา้นแมท่ะมว่งคํา 4.13 มาก 4.08 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.26 มาก
17 บา้นนาต๋ม 4.13 มาก 4.67 มากที่สุด 4.00 มาก 4.00 มาก 4.24 มาก
18 บา้นนําโทกหวัดง 4.07 มาก 4.08 มาก 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.21 มาก
19 บา้นเหมี้ยง 4.20 มาก 4.08 มาก 4.22 มาก 4.33 มาก 4.19 มาก
20 บา้นทา่แหนพฒันา 4.07 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก
21 บา้นปง 4.27 มาก 4.50 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 4.17 มาก
22 บา้นทา่แหนใต้ 4.00 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.50 มาก 4.17 มาก
23 บา้นนากว้าว 4.00 มาก 4.42 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.14 มาก
24 บา้นแมท่ะ 4.00 มาก 3.92 มาก 4.56 มากที่สุด 4.33 มาก 4.14 มาก
25 บา้นหนองพฒันา 4.27 มาก 3.75 มาก 4.11 มาก 4.50 มาก 4.12 มาก
26 บา้นหนองถ้อย 4.20 มาก 4.08 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
27 บา้นหนองมงุ 4.07 มาก 4.25 มาก 3.89 มาก 4.17 มาก 4.10 มาก

แมท่ะ

หนา้ที่ 12 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

28 บา้นหลุกใต้ 4.20 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก 4.10 มาก
29 บา้นหลวง 4.13 มาก 4.08 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.07 มาก
30 บา้นอว้น 4.07 มาก 4.00 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.05 มาก
31 บา้นนาคพฒันา 3.87 มาก 4.33 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 4.02 มาก
32 บา้นน้ําโทง้ 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
33 บา้นหวัเสือ 3.80 มาก 4.08 มาก 4.33 มาก 3.83 มาก 4.00 มาก
34 บา้นหว้ยมะเกลือ 4.07 มาก 4.00 มาก 3.78 มาก 3.33 ปานกลาง 3.88 มาก
35 บา้นปา่ตันใต้ 3.67 มาก 4.42 มาก 3.22 ปานกลาง 4.00 มาก 3.83 มาก
36 บา้นสบไร่ 3.80 มาก 4.00 มาก 3.33 ปานกลาง 3.75 มาก 3.75 มาก
37 บา้นใหม่ 3.73 มาก 3.67 มาก 3.78 มาก 3.67 มาก 3.71 มาก
38 บา้นนากวาง 3.53 มาก 3.75 มาก 3.89 มาก 3.33 ปานกลาง 3.64 มาก
39 บา้นดอนไฟ 3.60 มาก 3.75 มาก 3.67 มาก 3.33 ปานกลาง 3.62 มาก
40 บา้นนาฟาง 3.73 มาก 3.50 ปานกลาง 3.56 มาก 3.33 ปานกลาง 3.57 มาก
41 บา้นกอ้ม 3.33 ปานกลาง 3.83 มาก 3.33 ปานกลาง 3.83 มาก 3.55 มาก
42 บา้นแพะใหม่ 3.40 ปานกลาง 3.50 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.29 ปานกลาง
43 บา้นทุ่งตอน 3.07 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.10 ปานกลาง
44 บา้นวังเงิน 3.13 ปานกลาง 3.08 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.07 ปานกลาง
45 บา้นนาดู 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง
46 บา้นปงปา่เปา้ 3.00 ปานกลาง 2.83 ปานกลาง 2.67 ปานกลาง 2.67 ปานกลาง 2.83 ปานกลาง
1 บา้นแมต๋ั่ง 4.80 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.88 มากที่สุด
2 บา้นพระบาท 4.67 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.86 มากที่สุด
3 บา้นแมเ่ชียงรายบน 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
4 บา้นต้นธง 4.67 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.69 มากที่สุด
5 บา้นผาปงัหลวง 4.53 มากที่สุด 4.42 มาก 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
6 บา้นแมปุ่ 4.53 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.50 มาก 4.52 มากที่สุด
7 บา้นหว้ยไร่ 4.47 มาก 4.42 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.48 มาก
8 บา้นแมเ่ชียงรายลุ่ม 4.53 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.00 มาก 4.45 มาก

แมท่ะ

แมพ่ริก

หนา้ที่ 13 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

9 บา้นเกาะหวัช้าง 4.27 มาก 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.43 มาก
10 บา้นแพะดอกเข็ม 4.13 มาก 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.33 มาก 4.38 มาก
11 บา้นร่มไมย้าง 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.22 มาก 4.00 มาก 4.36 มาก
12 บา้นทา่ด่วน 4.13 มาก 4.50 มาก 4.11 มาก 4.67 มากที่สุด 4.31 มาก
13 บา้นสันขี้เหล็ก 4.27 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
14 บา้นทา่ไม้ 3.80 มาก 4.08 มาก 3.78 มาก 4.33 มาก 3.95 มาก
15 บา้นแมพ่ริกลุ่ม 3.73 มาก 3.67 มาก 3.89 มาก 3.33 ปานกลาง 3.69 มาก
1 บา้นแมพ่ร้าว 4.93 มากที่สุด 4.92 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.95 มากที่สุด
2 บา้นปนัเหนอื 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.69 มากที่สุด
3 บา้นดอนไชย 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
4 บา้นร้อง 4.67 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
5 บา้นใหม่ 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.62 มากที่สุด
6 บา้นพร้าว 4.47 มาก 4.75 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด
7 บา้นหว้ยทาก 4.60 มากที่สุด 4.50 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.55 มากที่สุด
8 บา้นปนัพฒันา 4.47 มาก 4.75 มากที่สุด 4.11 มาก 4.83 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
9 บา้นทุ่ง 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
10 บา้นพร้าวพฒันา 4.60 มากที่สุด 4.50 มาก 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
11 บา้นศรีปา้น 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.52 มากที่สุด
12 บา้นปนัใต้ 4.33 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.67 มากที่สุด 4.48 มาก
13 บา้นสบปอ๋น 4.80 มากที่สุด 4.42 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.48 มาก
14 บา้นข่อย 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.45 มาก
15 บา้นหวัทุ่ง 4.20 มาก 4.75 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.45 มาก
16 บา้นทา่เจริญ 4.07 มาก 4.67 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.43 มาก
17 บา้นร้องพฒันา 4.40 มาก 4.42 มาก 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.43 มาก
18 บา้นทุ่งศาลา 4.53 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 3.89 มาก 4.17 มาก 4.40 มาก
19 บา้นแหงเหนอื 4.40 มาก 4.58 มากที่สุด 4.11 มาก 4.17 มาก 4.36 มาก
20 บา้นใหมธ่านี 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก

แมพ่ริก

งาว

หนา้ที่ 14 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

21 บา้นใหมพ่ฒันา 4.47 มาก 4.50 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก
22 บา้นนาแรม 4.27 มาก 4.17 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.26 มาก
23 บา้นแหงใต้ 4.33 มาก 4.08 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.24 มาก
24 บา้นใหมเ่จริญสุข 4.00 มาก 4.42 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก
25 บา้นบอ่หอ้ 4.13 มาก 4.50 มาก 3.56 มาก 4.33 มาก 4.14 มาก
26 บา้นน้ําล้อม 3.93 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.12 มาก
27 บา้นปงคก 4.20 มาก 3.92 มาก 4.00 มาก 3.83 มาก 4.02 มาก
28 บา้นเปา๊ะ 4.00 มาก 4.08 มาก 4.11 มาก 3.83 มาก 4.02 มาก
29 บา้นเหล่า 4.13 มาก 3.83 มาก 4.22 มาก 3.83 มาก 4.02 มาก
30 บา้นใหมน่าแช่ 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
31 บา้นแมแ่ปน้ 3.93 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.98 มาก
32 บา้นแมฮ่่าง 3.93 มาก 3.92 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 3.93 มาก
33 บา้นหว้ยนอ๊ต 4.00 มาก 3.67 มาก 4.33 มาก 3.67 มาก 3.93 มาก
34 บา้นร่องเหด็ 4.47 มาก 3.67 มาก 3.22 ปานกลาง 4.00 มาก 3.90 มาก
35 บา้นโปง่พฒันา 3.80 มาก 3.83 มาก 3.78 มาก 4.00 มาก 3.83 มาก
36 บา้นต้นมื่น 3.80 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.67 มาก 3.71 มาก
37 บา้นออ้นเหนอื 3.73 มาก 3.83 มาก 3.33 ปานกลาง 4.00 มาก 3.71 มาก
38 บา้นแมตี่บ 3.13 ปานกลาง 3.83 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.64 มาก
39 บา้นดอกคําใต้ 3.00 ปานกลาง 3.42 ปานกลาง 3.56 มาก 3.67 มาก 3.33 ปานกลาง
40 บา้นออ้นใต้ 3.13 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.26 ปานกลาง
41 บา้นปงมะโอ 3.20 ปานกลาง 3.08 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.17 ปานกลาง
42 บา้นแมก่วักดอนแกว้ 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง
1 บา้นหวัทุ่ง 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด
2 บา้นปา่คา 4.80 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.79 มากที่สุด
3 บา้นแมลื่น 4.87 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.33 มาก 4.79 มากที่สุด
4 บา้นวังมน 4.53 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.62 มากที่สุด
5 บา้นแมท่รายเงิน 4.33 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.33 มาก 4.43 มาก

งาว

วังเหนอื

หนา้ที่ 15 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

6 บา้นใหมห่ล่ายทา่ 4.27 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.33 มาก 4.40 มาก
7 บา้นทุ่งเปา้ 4.33 มาก 4.33 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.40 มาก
8 บา้นจําตอง 4.53 มากที่สุด 4.42 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.36 มาก
9 บา้นฮ่างวังแกว้ 4.33 มาก 4.58 มากที่สุด 4.11 มาก 4.33 มาก 4.36 มาก
10 บา้นทุ่งฮ่ัว 4.07 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
11 บา้นโปร่งเจริญ 4.40 มาก 4.25 มาก 4.44 มาก 4.17 มาก 4.33 มาก
12 บา้นแมสุ่ขใน 4.47 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก
13 บา้นฮ่าง 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
14 บา้นวังโปง่ 4.27 มาก 4.50 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.31 มาก
15 บา้นไผ่กลาง 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.31 มาก
16 บา้นแมม่า่ 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.31 มาก
17 บา้นแมส่งเหนอื 4.27 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.31 มาก
18 บา้นทุ่งปี้ 4.20 มาก 4.75 มากที่สุด 4.00 มาก 4.00 มาก 4.29 มาก
19 บา้นทุ่งฮี 4.20 มาก 4.50 มาก 4.22 มาก 4.17 มาก 4.29 มาก
20 บา้นแมสุ่ขนอก 4.40 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก 4.29 มาก
21 บา้นค่ายวัง 4.13 มาก 4.42 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.26 มาก
22 บา้นดอนแกว้ 4.13 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.26 มาก
23 บา้นปา่ลัน 4.27 มาก 4.50 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.26 มาก
24 บา้นวังนมิติ 3.93 มาก 4.67 มากที่สุด 4.00 มาก 4.33 มาก 4.21 มาก
25 บา้นปงถ้ํา 4.20 มาก 4.17 มาก 4.11 มาก 4.17 มาก 4.17 มาก
26 บา้นขันหอม 3.93 มาก 4.42 มาก 4.11 มาก 4.17 มาก 4.14 มาก
27 บา้นปา่แหนง่ 4.13 มาก 4.25 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.12 มาก
28 บา้นใหมพ่ฒันา 4.13 มาก 4.42 มาก 3.78 มาก 4.00 มาก 4.12 มาก
29 บา้นต้นฮ่าง 4.07 มาก 4.25 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
30 บา้นปงวัง 4.00 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
31 บา้นแพะใต้ 4.00 มาก 4.08 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.10 มาก
32 บา้นต้นผ้ึง 3.87 มาก 4.17 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.07 มาก

วังเหนอื

หนา้ที่ 16 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

33 บา้นปา่สัก 4.00 มาก 4.25 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.07 มาก
34 บา้นแมเ่ย็น 4.00 มาก 4.00 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.07 มาก
35 บา้นหว้ยกนัทา 4.00 มาก 4.42 มาก 3.44 ปานกลาง 4.00 มาก 4.00 มาก
36 บา้นสารภี 3.87 มาก 3.83 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.90 มาก
37 บา้นใหม่ 3.80 มาก 3.83 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.88 มาก
38 บา้นแมส่งใต้ 3.80 มาก 3.92 มาก 3.89 มาก 3.67 มาก 3.83 มาก
39 บา้นผาแดง 3.67 มาก 3.92 มาก 3.67 มาก 3.83 มาก 3.76 มาก
40 บา้นแสนตอ 3.27 ปานกลาง 3.75 มาก 3.33 ปานกลาง 3.17 ปานกลาง 3.40 ปานกลาง
1 บา้นวังยาวเหนอื 4.53 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.76 มากที่สุด
2 บา้นแมก่วัะนอก 4.53 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.55 มากที่สุด
3 บา้นสบเรียง 4.73 มากที่สุด 4.42 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.52 มากที่สุด
4 บา้นออ้ 4.40 มาก 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.52 มากที่สุด
5 บา้นแมก่วัะพฒันา 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.33 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก
6 บา้นทุ่งรวงทอง 4.33 มาก 4.50 มาก 4.33 มาก 4.50 มาก 4.40 มาก
7 บา้นสบปราบใต้ 4.27 มาก 4.67 มากที่สุด 4.11 มาก 4.67 มากที่สุด 4.40 มาก
8 บา้นทุ่ง 4.40 มาก 4.17 มาก 4.44 มาก 4.67 มากที่สุด 4.38 มาก
9 บา้นหล่ายฮ่องปุ๊ 4.53 มากที่สุด 4.33 มาก 4.33 มาก 4.17 มาก 4.38 มาก
10 บา้นวังพร้าว 4.33 มาก 4.42 มาก 4.22 มาก 4.50 มาก 4.36 มาก
11 บา้นสมยัชัย 4.47 มาก 4.00 มาก 4.22 มาก 5.00 มากที่สุด 4.36 มาก
12 บา้นอุ้มลอง 4.27 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.67 มากที่สุด 4.36 มาก
13 บา้นน้ําหลง 4.27 มาก 4.42 มาก 4.67 มากที่สุด 3.83 มาก 4.33 มาก
14 บา้นสมยั 4.47 มาก 4.08 มาก 4.44 มาก 4.00 มาก 4.29 มาก
15 บา้นปา่ไผ่พฒันา 4.47 มาก 4.25 มาก 4.11 มาก 3.67 มาก 4.21 มาก
16 บา้นสบปราบ 4.13 มาก 4.25 มาก 4.22 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก
17 บา้นดง 4.07 มาก 4.17 มาก 3.89 มาก 4.00 มาก 4.05 มาก
18 บา้นนาไมแ้ดง 4.07 มาก 4.25 มาก 3.89 มาก 3.83 มาก 4.05 มาก
19 บา้นแกน่ 4.00 มาก 4.08 มาก 4.00 มาก 4.17 มาก 4.05 มาก

วังเหนอื

สบปราบ

หนา้ที่ 17 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

20 บา้นนายาง 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก
21 บา้นเด่นนภา 4.13 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.67 มาก 4.00 มาก
22 บา้นหล่ายเหนอืพฒันา 3.87 มาก 4.00 มาก 4.00 มาก 3.50 ปานกลาง 3.88 มาก
23 บา้นนาปราบ 3.33 ปานกลาง 3.58 มาก 3.22 ปานกลาง 3.67 มาก 3.43 ปานกลาง
1 บา้นหวัวัง 4.87 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.93 มากที่สุด
2 บา้นยางออ้ยใต้ 4.73 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด
3 บา้นเวียงทอง 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
4 บา้นสันกําแพงเหนอื 4.80 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.89 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.81 มากที่สุด
5 บา้นทุ่งง้ิว 4.80 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.76 มากที่สุด
6 บา้นหนองบวั 4.73 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.74 มากที่สุด
7 บา้นเหล่า 4.73 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.69 มากที่สุด
8 บา้นนาบวั 4.47 มาก 4.92 มากที่สุด 4.78 มากที่สุด 4.50 มาก 4.67 มากที่สุด
9 บา้นสันกําแพงใต้ 4.60 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด
10 บา้นทุ่งตุ่น-แมติ่ว 4.33 มาก 4.92 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.83 มากที่สุด 4.64 มากที่สุด
11 บา้นส้มปอ่ย 4.67 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.67 มากที่สุด 4.50 มาก 4.62 มากที่สุด
12 บา้นข่วง 4.70 มากที่สุด 4.50 มาก 5.00 มากที่สุด 4.00 มาก 4.61 มากที่สุด
13 บา้นปางมว่ง 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.57 มากที่สุด
14 บา้นทุ่งหก 4.60 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.57 มากที่สุด
15 บา้นหว้ยเรียน 4.60 มากที่สุด 4.50 มาก 5.00 มากที่สุด 4.00 มาก 4.57 มากที่สุด
16 บา้นแมย่ิ่ง 4.67 มากที่สุด 4.33 มาก 4.56 มากที่สุด 4.50 มาก 4.52 มากที่สุด
17 บา้นปนัเต้า 4.60 มากที่สุด 4.75 มากที่สุด 4.17 มาก 4.25 มาก 4.50 มาก
18 บา้นน้ําจํา 4.47 มาก 4.58 มากที่สุด 4.44 มาก 4.50 มาก 4.50 มาก
19 บา้นหา้งฉัตรเหนอื 4.20 มาก 4.25 มาก 4.67 มากที่สุด 5.00 มากที่สุด 4.43 มาก
20 บา้นหวัทุ่ง 4.33 มาก 4.63 มากที่สุด 4.39 มาก 4.17 มาก 4.40 มาก
21 บา้นนาเงิน 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก
22 บา้นปนัง้าว 4.13 มาก 4.17 มาก 4.33 มาก 5.00 มากที่สุด 4.31 มาก
23 บา้นลุ่มกลาง 4.40 มาก 4.33 มาก 4.11 มาก 4.33 มาก 4.31 มาก

หา้งฉัตร

สบปราบ

หนา้ที่ 18 จาก 19



ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉล่ีย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล

อําเภอ/หมู่บา้น 1. ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

2. ความพึงพอใจต่อผู้ให้บริการ
บ้านหนังสืออัจฉริยะ

3. ความพึงพอใจต่อส่ิงอํานวย
ความสะดวก

4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพ รวม

24 บา้นยางออ้ย 4.13 มาก 4.42 มาก 4.33 มาก 4.33 มาก 4.29 มาก
25 บา้นล้อง 4.13 มาก 4.75 มากที่สุด 3.67 มาก 3.83 มาก 4.17 มาก
26 บา้นปา่ไคร้ใต้ 4.33 มาก 3.67 มาก 4.33 มาก 4.00 มาก 4.10 มาก
27 บา้นแมฮ่าว 3.73 มาก 4.08 มาก 4.11 มาก 4.00 มาก 3.95 มาก
28 บา้นต้นข่ามว่งชุม 3.93 มาก 3.58 มาก 4.00 มาก 3.50 ปานกลาง 3.79 มาก
29 บา้นสันทราย 3.40 ปานกลาง 3.75 มาก 3.78 มาก 4.33 มาก 3.71 มาก
30 บา้นใต้ 3.53 มาก 3.67 มาก 3.56 มาก 4.00 มาก 3.64 มาก
31 บา้นขามแดง 3.60 มาก 3.50 ปานกลาง 3.78 มาก 3.67 มาก 3.62 มาก
32 บา้นนางแล 3.53 มาก 4.00 มาก 2.89 ปานกลาง 4.00 มาก 3.60 มาก
33 บา้นง้าวพชิัย 3.40 ปานกลาง 3.58 มาก 3.67 มาก 3.17 ปานกลาง 3.48 ปานกลาง
34 บา้นจํา 3.47 ปานกลาง 3.58 มาก 3.56 มาก 2.67 ปานกลาง 3.40 ปานกลาง
35 บา้นปงยางคก 2.80 ปานกลาง 2.83 ปานกลาง 2.89 ปานกลาง 2.33 นอ้ย 2.76 ปานกลาง

หา้งฉัตร

หนา้ที่ 19 จาก 19


