บทที่ 1
บทนำ
การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง พ.ศ. 2555- 2558  ได้นำสภาวะแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ตลอดจนศักยภาพพื้นฐาน รวมถึงแนวโน้มการปรับเปลี่ยนบทบาท ภาระหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 มาวิเคราะห์ประมวลถึงผลกระทบที่ส่งผลต่อการปฏิบัติภารกิจในอนาคต และพิจารณาถึงภารกิจและเป้าหมายของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง เพื่อการพิจารณาจัดวางทิศทาง นโยบายการพัฒนาและการบริหาร อันจะนำไปสู่การวางกลยุทธ์ในการดำเนินภารกิจของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง ให้บรรลุวิสัยทัศน์ และสนองนโยบายแห่งรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้
1. สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)


1.1 สภาพทางเศรษฐกิจ


จากวิกฤติภัยมหาอุทกภัยครั้งใหญ่ของประเทศ ปี 2554 ได้ขยายวงกว้างกระทบทั้งพื้นที่เกษตรกรรมและพื้นที่อุตสาหกรรม ทำให้เกิดความเสียหายหลายด้าน และปัจจัยแวดล้อมนอกประเทศที่มีความไม่แน่นอนสูง ยิ่งแสดงถึงความสำคัญของการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับประเทศ เหมือนคนต้องออกกำลังกายอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ร่างกายแข็งแรง ประเทศเองก็ต้องสร้างความเข้มแข็งและทนทาน ด้วยการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันและความแข็งแกร่งที่จะรองรับวิกฤติต่างๆ ซึ่งภาครัฐและภาคเอกชนต้องทำไปพร้อมกัน ในส่วนของภาคเอกชน จำเป็นต้องเร่งเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและศักยภาพในการบริหารความเสี่ยงด้านต่างๆ ธุรกิจจำเป็นต้องใช้แรงงานที่มีอยู่อย่างจำกัดให้สามารถผลิตสินค้าที่มีปริมาณมากขึ้นและมีคุณภาพดีขึ้น เตรียมพร้อมที่จะเผชิญกับการแข่งขันในตลาดโลกที่รุนแรงขึ้น ดังนั้นประชาชนจึงจำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ เพื่อการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา ต้องปรับรูปแบบการดำเนินชีวิต ดังนั้นการจัดการศึกษาให้กับประชาชนที่อยู่นอกระบบโรงเรียน จะต้องเป็นกระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ให้คนสามารถเรียนรู้ แสวงหาความรู้ และนำความรู้ไปประยุกต์ใช้กับอาชีพการดำรงชีวิต และแก้ไขปัญหาของชุมชนและสังคมของตนเองได้

1.2 สภาพทางสังคม
    เนื่องจากในสภาพสังคมปัจจุบันเป็นสังคมยุคโลกาภิวัฒน์ มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามามากมาย  ทำให้ผู้คนสามารถรับรู้ข่าวสารได้ทั่วโลกและรวดเร็ว และสามารถติดต่อสื่อสารถึงกันหมดไม่ว่าจะใกล้หรือไกล กลายเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ คนมีโอกาสเอาความรู้ไปสร้างมูลค่าเพิ่ม สร้างประโยชน์ให้กับตนเอง และมีโอกาสสร้างสรรค์งานมากขึ้น ซึ่งสภาพดังกล่าวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว โดยเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข่ายจะทำหน้าที่เสมือนศูนย์กลางของความรู้และเป็นตัวเร่งการเปลี่ยนแปลง ซึ่งส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของมนุษยชาติ สังคมโลกจะปรับเปลี่ยนเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และจะเกิดการพัฒนาตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรุนแรงและรวดเร็ว  ประชากรของประเทศต่าง ๆ  จะต้องมีพลวัตและความยืดหยุ่นสูง จะเกิดการแสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลาที่สำคัญ คือ ต้องมีการพัฒนาศักยภาพการเข้าถึงข้อมูลความรู้ และความสามารถในการที่จะเชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูลความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจะสามารถปรับตัวได้ทันกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกได้ 
1.3 ยุทธศาสตร์ วาระแห่งชาติ และนโยบายรัฐบาล

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) รัฐบาลได้ให้ความสำคัญเรื่องการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา การเพิ่ม โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างมีคุณภาพในทุกระบบ และทุกประเภทการศึกษาให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ “คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ” รัฐบาลได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทยในรัฐธรรมนูญไว้ ในมาตราที่ 49 ไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ผู้ยากไร้ พิการหรือทุพพลภาพ หรือผู้ที่อยู่ในสภาวะลำบาก ต้องได้รับสิทธิและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อให้ได้รับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื่น เจตนารมณ์ดังกล่าว สอดคล้องกับแนวนโยบายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน ซึ่งส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมุ่งสร้างกระแสสังคมให้การเรียนรู้เป็นหน้าที่ของคนไทยทุกคน มีนิสัยใฝ่รู้รักการอ่านตั้งแต่วัยเด็ก และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัย ควบคู่กับการส่งเสริมให้องค์กร กลุ่มบุคคล ชุมชน ประชาชน และสื่อทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ สื่อสาร ด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย รวมถึงส่งเสริมการศึกษาทางเลือกที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและสนับสนุนปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต
1.4  กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา


 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ส่วนที่ 8 สิทธิและเสรีภาพในการศึกษา มาตรา 49 บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ หรือผู้อยู่ในสภาวะยากลำบากต้องได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่งและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อให้ได้รับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื่น ส่วนที่ 4 แนวนโยบายด้านศาสนา สังคม การสาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม มาตรา 80 รัฐต้องดำเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม การสาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม ข้อ (3) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษาของชาติ  จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตสำนึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัย คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (หน้า 24 เล่ม 124 ตอนที่ 47 ก ราชกิจจานุเบกษา 24 สิงหาคม 2550) และ (5) ส่งเสริมและสนับสนุนการกระจายอำนาจเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชนองค์การทางศาสนา และเอกชน จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาให้เท่าเทียมและสอดคล้องกับแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ


 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ. ศ. 2545  ได้กำหนดว่า บุคคลย่อมมีสิทธิและความเสมอภาคในการได้รับการศึกษา การจัดการศึกษาจะต้องเป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับปวงชน ในการจัดการศึกษาให้ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญภายใต้หลักการว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้โดยการจัดการศึกษาสามารถดำเนินการได้อย่างกว้างขวางและหลากหลาย ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546เป็นบทบังคับให้ทุกส่วนราชการจะต้องกำหนดหน้าที่ต้องปฏิบัติตาม เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนและเกิดประสิทธิภาพในการดำเนินการของภาครัฐที่จะสามารถนำนโยบายและเป้าหมายไปสู่การปฏิบัติที่เกิดผลลัพธ์ในแต่ละปีที่ชัดเจนรวมทั้งมีกลไกการประเมินผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนเพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรของภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องการให้ส่วนราชการและข้าราชการ มีแนวทางในการปฏิบัติราชการที่เป็นมาตรฐานชัดเจน มีความโปร่งใสสามารถวัดผลการดำเนินงานได้ และเพื่อให้ประชาชนได้รับการบริการที่รวดเร็ว  สามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้รวมทั้งให้มีส่วนร่วมในการบริหารงานภาครัฐ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ.2555-2559 ได้น้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญานำทางในการพัฒนาประเทศเพื่อมุ่งสู่ “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง” การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 จึงเป็นการนำภูมิคุ้มกันที่มีอยู่ พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อม คน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากร และได้รับประโยชน์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2555-2558 มุ่งการจัดการศึกษาโดย “ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง” มุ่งกระจายโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียม ทั้งในเมืองและชนบท พร้อมจัดการศึกษาที่มีคุณภาพสำหรับทุกคน การศึกษาจะนำไปสู่การสร้างความเข้มแข็งของประชาชน ประชาชนที่เข้มแข็งและมีความรู้คือทุนที่มีพลังในการต่อสู่กับความยากจน 


พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 ได้กำหนดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางมีการบริหารและจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพเพื่อทำให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้ และสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนได้ตามศักยภาพ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และภูมิปัญญา มีจุดมุ่งเน้นให้บุคคลได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติโดยให้บุคคลซึ่งได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปแล้วหรือไม่มีสิทธิได้รับการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยได้

จากการศึกษาบริบทที่เกี่ยวข้องข้างต้น สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง ในฐานะหน่วยงานหลักในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในจังหวัดลำปาง จำเป็นที่ต้องเร่งดำเนินการจัดและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้แก่ประชาชนได้รับการศึกษาต่อเนื่องเพื่อพัฒนาศักยภาพกำลังคนและสังคมที่ใช้ความรู้และภูมิปัญญาเป็นฐานในการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ความมั่นคงและคุณภาพชีวิต ตลอดจนต้องปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารจัดการเพื่อให้มีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความคุ้มค่า และพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษานอกโรงเรียนให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ รวมถึงสร้างสรรค์และพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์กร เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน
2. สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment)


    2.1 การบริหารและการจัดการ
สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง มีระบบการบริหารและการจัดการ เพื่อส่งเสริมสนับสนุน กำกับดูแลและนิเทศติดตามผลการดำเนินงานของสถานศึกษาในสังกัด ทั้ง 13 แห่ง ให้สถานศึกษาทำหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงาน และจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยร่วมกับภาคีเครือข่ายในระดับพื้นที่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังทำหน้าที่ในการจัดการศึกษานอกระบบ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งโครงสร้างการบริหารงานเป็นองค์กรขนาดเล็ก มีความยืดหยุ่นและความคล่องตัวสูง มีการกระจายอำนาจการบริหารงานอย่างมีแผนและมีเป้าหมาย แต่ในกระแสการพัฒนาในสังคมฐานความรู้ องค์กรการศึกษานอกโรงเรียนต้องปรับเปลี่ยน บทบาทจาก ผู้จัด(Provider) เป็น ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (supporter) การเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน ต้องมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการเพื่อทำงานในเชิงรุก และทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย บุคลากรต้องมีทักษะในการประสานงาน เพื่อการทำงานในลักษณะพันธมิตร ต้องทำหน้าที่เสมือนนายหน้า ทำหน้าที่ติดต่อประสานระหว่างคนอยากได้ความรู้ กับคนที่มีความรู้ คอยกระตุ้นส่งเสริมสนับสนุนเพื่อขยายบริการความรู้หรือการเรียนรู้อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง

       2.2 งบประมาณ
สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง ได้รับงบประมาณเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย แบ่งเป็นงบบุคลากร ได้แก่พนักงานราชการทั่วไป ครูอาสาสมัคร และครูกศน.ตำบล  งบลงทุน จะได้รับจัดสรรเป็นรายปีเพื่อเป็นค่าครุภัณฑ์และซ่อมแซมปรับปรุงสิ่งก่อสร้าง ซึ่งทางสำนักงาน กศน. จะเป็นผู้พิจารณาจัดสรรเอง ในส่วนงบดำเนินงานจะได้รับจัดสรรตามจำนวนกลุ่มเป้าหมาย โดยสำนักงาน กศน. จะใช้ฐานปีงบประมาณก่อนในการจัดสรร ทำให้ไม่สามารถเพิ่มจำนวนงบประมาณ แต่ปรับลดในจำนวนกลุ่มเป้าหมาย และงบอุดหนุนได้รับการจัดสรรตามค่าใช้จ่ายรายหัวตามเลขบัตรประจำตัวประชาชน 13 หลัก ของนักศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการดำเนินการจัดกิจกรรม และค่าตอบแทนครู ศรช. และ ครูประจำกลุ่ม ซึ่งจากการดำเนินงานที่ผ่านมางบอุดหนุนส่วนใหญ่จะเป็นค่าตอบแทน ซึ่งทำให้งบประมาณไม่เพียงพอสำหรับเป็นค่าสื่อการเรียนการสอน แต่นโยบายในการเพิ่มค่าใช้จ่ายรายหัว ทำให้ในอนาคตงบประมาณที่ได้รับจะเพียงพอต่อการบริหารจัดการ และการที่ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากร และโครงการตามแผนพัฒนา และนโยบายในการลดอัตราการใช้จ่ายสาธารณูปโภคให้ได้ปีละ 5 % ทำให้งบประมาณค่าสาธารณูปโภค ที่ได้รับไม่เพียงพอ จึงจะต้องแบ่งจากสัดส่วนจากงบดำเนินงาน และงบอุดหนุน ซึ่งทำให้งบประมาณที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนน้อยลง และตามมาตรการการบริหารงบประมาณในแต่ละปี โดยเฉพาะไตรมาสแรกและไตรมาสที่ 2 ไม่สามารถบริหารงบประมาณได้ตามเป้าหมายที่รัฐบาลกำหนดในแต่ละไตรมาส เนื่องจากเป้าหมายร้อยละการเบิกจ่ายที่กำหนดไม่สอดคล้องกับสภาพจริงของการดำเนินงาน

2.3 พื้นที่และอาคารสถานที่
สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง รับผิดชอบพื้นที่ 13 อำเภอ 100 ตำบล 929 หมู่บ้าน โดย
มีศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยแต่ละอำเภอ รับผิดชอบทำหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุนประสานงาน และจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยร่วมกับภาคีเครือข่ายในระดับพื้นที่  มีทั้งอยู่ร่วมกับห้องสมุดประชาชนอำเภอ และมีอาคารที่ตั้งเป็นเอกเทศของตนเอง โดยใช้อาคารของหน่วยงานอื่นหรือโรงเรียนยุบเลิก บางแห่งปรับปรุงอาคาร หรือสร้างเพิ่มเติม จากงบบริจาค และงบสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี กศน.ตำบล จำนวน 100 แห่ง เพื่อเป็นศูนย์กลางจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อให้ประชาชนได้รับการศึกษาตลอดชีวิตอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพร่วมกับภาคีเครือข่าย กระจายครอบคลุมทุกพื้นที่ นอกจากนี้ ในปีงบประมาณ 2554 สำนักงาน กศน. จังหวัดลำปาง ยังได้รับงบประมาณสนับสนุนก่อสร้างอาคาร กศน.ตำบลที่สร้างใหม่อีก 14 แห่ง

2.4 บุคลากร

      ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง มีบุคลากรทั้งหมด 260 คนสามารถจำแนกตามประเภทได้ดังนี้
	ประเภท
	จำนวน

	ข้าราชการ/ ข้าราชการครู
	38

	พนักงานราชการทั่วไป
	9

	ครูอาสาสมัคร
	57

	ครู กศน.ตำบล
	78

	ครู ศรช.
	25

	ครูคนพิการ
	21

	ครู ปวช
	8

	ลูกจ้างประจำ
	13

	บรรณารักษ์อัตราจ้าง
	11

	รวม
	260


2.5 การจัดการศึกษา หลักสูตร นักศึกษา และคุณภาพการศึกษา

     ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง ได้ดำเนินการการจัดการศึกษาให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอกโรงเรียนตามต้องการและความจำเป็น ในรูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ การจัดการศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งเกิดผลผลิต ดังนี้
     1) การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ สามารถจำแนกได้ดังนี้
	ประเภท*
	ประถม
	ม.ต้น
	ม.ปลาย
	ปวช.
	รวม

	ลงทะเบียน
	3,138
	7,233
	9,595
	925
	20,891

	เข้าใหม
	1,636
	2,631
	2,892
	139
	7,298

	จบหลักสูตร
	189
	363
	709
	122
	1,383


*ภาคเรียนที่ 2/2553 และ 1/2554
     2) การส่งเสริมการรู้หนังสือ ดำเนินการส่งเสริมการรู้หนังสือ ให้สามารถอ่านออก เขียนได้ให้กับกลุ่มเป้าหมายพื้นราบ และกลุ่มเป้าหมายชาวไทยภูเขา จำนวน 884 คน และมีผู้ผ่านการรู้หนังสือ จำนวน 221 คน
     3) การจัดการศึกษาต่อเนื่อง เป็นกิจกรรมที่จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน ให้กับกลุ่มเป้าหมายนอกระบบ ผู้เรียน/ผู้รับบริการ โดยแบ่งออกเป็น การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยจัดในรูปแบบทักษะอาชีพ กลุ่มพัฒนาอาชีพ และการฝึกอาชีพ โดยใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนในรูปแบบหลักสูตรระยะสั้น จำนวน 30,799 คน
	งาน/โครงการ/กิจกรรม
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน

	1.1 การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ
	20,000
	17,062

	1.2 การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต
	-
	7,907

	1.3 การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน
	-
	5,830

	รวมทั้งสิ้น
	20,000
	30,799


     4) การศึกษาเพื่อชุมชนในเขตภูเขา เป็นการจัดการศึกษาสำหรับชุมชนบนพื้นที่สูงเป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้หนังสือและมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวข้องกับการดำรงชีวิต โดยจัดกิจกรรมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิต ตามวิถีของของชนเผ่า ในเขตพื้นที่อำเภอแจ้ห่ม/งาว/เมืองปาน มีผู้เรียน 3,551 คน
     5) การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการเสนอโอกาสและทางเลือกเพื่อการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองให้แก่ประชาชนทั่วไปให้ได้รับการศึกษาและเพิ่มเติมความรู้ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกก่อให้เกิดโลกทัศน์ที่กว้างขวางสามารถใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงชีวิตให้ก้าวหน้าและดำรงตนอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขด้วยการจัดบริการข้อมูล ข่าวสาร และความรู้ ในรูปแบบห้องสมุดประชาชนจังหวัดและอำเภอ จำนวน 14 แห่ง แหล่งเรียนรู้ในชุมชน กศน.ตำบล ซึ่งเป็นแหล่งความรู้ของชุมชนที่ให้บริการการศึกษาตามอัธยาศัยแก่ประชาชนในพื้นที่ระดับตำบล อำเภอ และจังหวัด ในรูปของสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศนศึกษา สื่ออิเล็คโทรนิกส์ และสื่ออื่นๆ จำนวน 100 แห่ง
      ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การจัดการศึกษาหลักสูตรการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของสำนักงาน กศน. จังหวัดลำปาง และสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งมีความหลากหลาย มีความยืดหยุ่นตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และสามารถกระจายการจัดการเรียนรู้ลงสู่พื้นที่ได้ครอบคลุมในระดับบุคคล ระดับชุมชน โดยมีการประสานการทำงานร่วมกันกับภาคีเครือข่าย หากพิจารณาในภาพรวมจะพบว่าประสบความสำเร็จเป็นที่น่าพึงพอใจ คือ สามารถจัดบริการได้ตามเป้าหมายเชิงปริมาณตามแผนที่กำหนดไว้ แต่ในส่วนความสำเร็จในมิติของเชิงคุณภาพ ยังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ แต่หากมองการได้รับโอกาสทางการศึกษาสำหรับประชาชนที่พลาดโอกาสทางการศึกษา การศึกษานอกโรงเรียนนับว่ามีผลต่อการสร้างสรรค์คนดีให้สังคม และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม ชุมชน ผู้สำเร็จการศึกษาและผู้ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ในแต่ละปีงบประมาณเป็นจำนวนไม่น้อย ที่มีโอกาสนำความรู้ ทักษะ และประสบการณ์การเรียนรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวัน ทั้งด้านการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ การเพิ่มพูนทักษะชีวิต และการทำประโยชน์ต่าง ๆ ให้กับสังคมและชุมชน
3.  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค
               3.1 จุดแข็ง (Strength)
1) ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการและสนับสนุนส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้
2) โครงสร้างและการบริหารงานขององค์กร มีความยืดหยุ่น มีการกระจายอำนาจ   การบริหาร อย่างมีแผนและมีเป้าหมาย สอดคล้องกับนโยบายของสำนักงาน กศน.     มีการแบ่งมอบหมายงาน ของแต่ละกลุ่มงาน และมีผู้รับผิดชอบงานแต่ละงาน   อย่างชัดเจน
3) บุคลากรในองค์กร มีความสามารถในการปฏิบัติงานประสิทธิภาพ และมีความพร้อมในการเปลี่ยนแปลง และเรียนรู้ มีความรับผิดชอบ และมีความสามารถ      ในการทำงานเป็นทีม
4) หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้มีความที่หลากหลาย เอื้อต่อความต้องการของผู้เรียน
5) งาน/กิจกรรมขององค์กร มีความหลากหลาย ยืดหยุ่น สอดคล้องกับวิถีชีวิต และตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย
6) มีเทคโนโลยีและนวัตกรรม ระบบสารสนเทศที่ดี บุคลากรมีความรู้ มีความพร้อม ทั้งด้านอุปกรณ์ และเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย
     3.2 จุดอ่อน (Weakness)
1) ระบบการนิเทศติดตามผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องรวมทั้งความครอบคลุมทั้งในส่วนของจังหวัดและของอำเภอยังมีน้อย
2) การประชาสัมพันธ์การดำเนินกิจกรรมมีน้อย
3) มีบุคลากรในการทำงานแต่ละกลุ่มมีน้อย
4) ขาดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร
5) รูปแบบกิจกรรมยังยึดติดรูปแบบเดิม คือเป็นผู้จัด การประสานเครือข่าย         และระดมทรัพยากรในชุมชนยังมีน้อย
                3.3 โอกาส (Opportunity)
1) การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในปี 2558
2) มี พรบ.กศน. ที่ส่งเสริมการจัดการศึกษาตลอดชีวิตให้กับประชาชนในสังคมได้        อย่างเหมาะสม
3) หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เอื้อต่อความต้องการตามวิถีชีวิตของผู้เรียน
4) มีแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวิถีชีวิตคนขนในชุมชนครบทุกตำบล
5) ความร่วมมือจาก เครือข่ายพันธมิตร ภูมิปัญญาท้องถิ่น และชุมชน
6) องค์กรเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม
7) รูปแบบของกิจกรรม สามารถตอบสนองความต้องการได้ทันตามสถานการณ์
8) บุคลากร มีโอกาสได้เรียนรู้และเกิดประสบการณ์ที่หลากหลาย และเป็นที่ยอมรับของสังคม
                3.4  ภัยคุกคาม (Threats)
1) นโยบายของรัฐที่มีการปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ของสังคม
2) ภาระงานที่นอกเหนือจากแผนงานที่กำหนด และปริมาณงานที่มากทำให้ขาด    การพัฒนางาน เพียงแต่แก้ปัญหาเฉพาะหน้า
3) การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของวิทยาการและเทคโนโลยีต่างๆ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ ทำให้จะต้องมีระบบพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้ก้าวทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง เพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ   การบริการ ตลอดจนต้องปรับปรุงระบบ การให้บริการอย่างมีประสิทธิผลคุ้มค่า
4) ประชาชนและสังคมมีช่องทางในการตรวจสอบติดตามการดำเนินงานของ       ภาคราชการที่ชัดเจนขึ้นทำให้ ต้องปรับปรุงการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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ตอนที่ 2
แผนยุทธศาสตร์ ปี 2555 - 2558



แผนยุทธศาสตร์ สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง พ.ศ.2555 - 2558 เป็นกรอบในการกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินภารกิจทุกด้านของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง ซึ่งได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ ไว้ดังนี้

วิสัยทัศน์


“ประชาชนจังหวัดลำปาง ได้รับการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำที่มีคุณภาพได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างทั่วถึง และเท่าเทียมกัน เพื่อให้เกิดสังคมฐานความรู้ และการมีอาชีพอย่างยั่งยืน
พันธกิจ
1. จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้มีคุณภาพและบริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง
2. จัดและส่งเสริมการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำเพื่อพัฒนาสมรรถนะของประชาชนและชุมชนให้สามารถสร้างรายได้ สร้างสรรค์และแข่งขันด้านอาชีพได้อย่างยั่งยืน
3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำ
4. พัฒนาและส่งเสริมการนำวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพต่อการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำ
5. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้สามารถดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประเด็นยุทธศาสตร์


1. การขยายโอกาสและการพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย


2. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย


3. การส่งเสริมการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน


4. การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิต


5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
เป้าประสงค์
1. ประชาชนคนลำปางได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม
2. ประชากรวัยแรงงานจังหวัดลำปางมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพ สามารถประกอบอาชีพที่สร้างรายได้ให้กับตนเองและครอบครัวได้อย่างยั่งยืน
3. ชุมชนลำปางมีฐานอาชีพที่หลากหลาย ที่สามารถยกระดับไปสู่วิสาหกิจชุมชนอันนำไปสู่การสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจในระดับประเทศได้
4. องค์กรภาคส่วนต่างๆ ในจังหวัดลำปางมาร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างกว้างขวาง
5. สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษานำวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง
6. บุคลากรของสำนักงาน กศน. จังหวัดลำปาง และสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งได้รับการพัฒนาเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง
7. สำนักงาน กศน. จังหวัดลำปาง และสถานศึกษามีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สามารถจัดบริการตอบสนองกับสภาพความต้องการของผู้เรียนและผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตัวชี้วัด
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ
1. ร้อยละของคนลำปางกลุ่มต่างๆ ที่ได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง ครอบคลุม และเป็นธรรม

1.1 การพัฒนาคุณภาพชีวิต 


(1) ผู้ด้อยโอกาส


(2) ผู้พิการหรือทุพพลภาพ


(3) ผู้สูงอายุ



(4) ชนต่างวัฒนธรรม


(5) ประชาชนทั่วไปที่มีความสนใจใฝ่เรียนรู้


1.2 การพัฒนาความสามารถในเชิงการแข่งขันทางเศรษฐกิจ



(1) ผู้อยู่ในวัยแรงงานที่อยู่นอกระบบ



(2) ผู้อยู่ในวัยแรงงานที่อยู่ในระบบ

2. ร้อยละของผู้เรียนและผู้รับบริการที่มีผลสัมฤทธิ์ตามจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ของแต่ละหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพื่อนำไปสู่ความเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

3. ร้อยละของผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่ง
4. ร้อยละของภาคีเครือข่ายในจังหวัดลำปางที่เพิ่มขึ้นในการเข้ามามีส่วนร่วมดำเนินการจัดการศึกษาตลอดชีวิต
5. ร้อยละของชุมชนลำปางที่มีการจัดการความรู้และกระบวนการเรียนรู้อันเป็นผลเนื่องมาจากการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
6. ร้อยละของชุมชนลำปางที่มีแหล่งการเรียนรู้ที่พร้อมในการจัดและสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต
7. ร้อยละของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งที่นำเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ในการบริหารองค์กร และจัดบริการการเรียนรู้แก่ประชาชน

8. ร้อยละของผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานและสถานศึกษา

9. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
10. ร้อยละของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งที่สามารถนำแผนการนิเทศไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
11. ร้อยละของสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งที่มีการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและสามารถนำไปพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ
1. คนลำปางกลุ่มต่างๆ ที่ได้รับบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีคุณภาพชีวิตที่ดี

2. ผู้เรียนและผู้รับบริการที่มีผลสัมฤทธิ์ตามจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ของแต่ละหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ และมีศักยภาพที่พึงประสงค์ 

3. ผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจต่อการใช้บริการของหน่วยงาน และสถานศึกษา

4. ภาคส่วนต่างๆ ของสังคมที่เข้ามามีส่วนร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการจัดกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต
5. ชุมชนที่เข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีการจัดการความรู้และกระบวนการเรียนรู้
6. ชุมชนที่มีแหล่งการเรียนรู้ที่พร้อมในการจัดและสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต
7. สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งที่มีการนำเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ในการบริหารองค์กร และจัดบริการการเรียนรู้แก่ประชาชน

8. ผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานและสถานศึกษา

9. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
10. สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่งที่มีระบบการนิเทศที่มีคุณภาพ
11. สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 13 แห่ง ที่มีการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและสามารถนำไปพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

กลยุทธ์
1. พัฒนาหลักสูตร สื่อ วิธีการเรียนและกิจกรรมที่หลากหลายสอดคล้องกับสภาพปัญหา และความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
2. สนับสนุนการจัดการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 15 ปี อย่างมีคุณภาพ การเทียบโอน เทียบระดับ

3. พัฒนารูปแบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
4. ส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

5. แสวงหาภาคีเครือข่ายร่วมดำเนินการจัดและส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต
6. สร้างและขยายภาคีเครือข่ายเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

7. พัฒนาครู กศน. เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
8. ส่งเสริมการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน
9. เร่งรัดพัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และการบริหารจัดการ
10. พัฒนาบุคลากร กศน. และภาคีเครือข่าย ให้สามารถผลิต เผยแพร่ และใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

11. พัฒนาระบบการให้บริการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในหลายช่องทาง ทั้งการออกอากาศทางสถานีวิทยุ สถานีวิทยุโทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต และรูปแบบอื่นๆ เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายสามารถใช้บริการได้ตามต้องการ

12. เร่งรัด พัฒนา การประชาสัมพันธ์ให้มีการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนและการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตให้กับกลุ่มเป้าหมายและประชาชนทั่วไป
13. พัฒนาการให้บริการสื่อวิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา ให้มีหลากหลายรูปแบบ           เพื่อเป็นการเสริมความรู้นอกห้องเรียนให้กลุ่มเป้าหมายสามารถใช้บริการได้ตามความต้องการ
14. เร่งรัด พัฒนา การประชาสัมพันธ์ให้มีการใช้สื่อวิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา ให้เป็นประโยชน์ต่อการเสริมความรู้ในการจัดการเรียนการสอนนอกห้องเรียนให้กับกลุ่มเป้าหมาย
15. ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร กศน. ให้มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
16. ส่งเสริมการพัฒนาการกำกับ นิเทศ ติดตาม วิจัยและประเมินผลการดำเนินงานการศึกษาตลอดชีวิต
แผนยุทธศาสตร์ 2555 - 2558
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดลำปาง
วิสัยทัศน์: ประชาชนจังหวัดลำปาง ได้รับการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำที่มีคุณภาพได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างทั่วถึง และเท่าเทียมกัน 
  เพื่อให้เกิดสังคมฐานความรู้ และการมีอาชีพอย่างยั่งยืน

	ประเด็นยุทธศาสตร์
(Strategic Issues)
	เป้าประสงค์
(Goals)
	ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย
(KPIs)
	กลยุทธ์
(Strategies)
	โครงการ

	1.การขยายโอกาสและการพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	1.ประชาชนคนลำปางได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม
	1.ร้อยละของคนลำปางกลุ่มต่างๆ ที่ได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง ครอบคลุม และเป็นธรรม
 1.1การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
      (1)ผู้ด้อยโอกาส
      (2)ผู้พิการหรือทุพพลภาพ

      (3)ผู้สูงอายุ

      (4)ชนต่างวัฒนธรรม
      (5)ประชาชนทั่วไปที่มีความสนใจใฝ่เรียนรู้

 1.2การพัฒนาความสามารถในเชิงการแข่งขันทางเศรษฐกิจ

     (1)ผู้อยู่ในวัยแรงงานที่อยู่นอกระบบ

     (2)ผู้อยู่ในวัยแรงงานที่อยู่ในระบบ

	1.พัฒนาหลักสูตร สื่อ วิธีการเรียนและกิจกรรมที่หลากหลายสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของลุ่มเป้าหมาย 
2.สนับสนุนการจัดการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 15 ปี อย่างมีคุณภาพ การเทียบโอน เทียบระดับ
3.พัฒนารูปแบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

	1.โครงการจัดการศึกษานอกระบบตั้งแต่แรกเกิดจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน
2.โครงการส่งเสริมการรู้หนังสือ
3.โครงการพัฒนาคุณภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ในศูนย์การเรียนชาวไทยภูเขาแม่ฟ้าหลวง
4.โครงการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และเทียบระดับระดับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	
	
	2.ร้อยละของผู้เรียนและผู้รับบริการที่มีผลสัมฤทธิ์ตามจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ของแต่ละหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพื่อนำไปสู่ความเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 


	
	

	2.การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
	1. องค์กรภาคส่วนต่างๆ ในจังหวัดลำปางมาร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างกว้างขวาง
	1.ร้อยละของภาคีเครือข่ายที่เพิ่มขึ้นในการเข้ามามีส่วนร่วมดำเนินการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต

	1.แสวงหาภาคีเครือข่ายร่วมดำเนินการจัดและส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต
2.สร้างและขยายภาคีเครือข่ายเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย


	1.โครงการส่งเสริมและสนับสนุนภาคีเครือข่ายร่วมจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	3.การส่งเสริมการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน
	1.ประชากรวัยแรงงานจังหวัดลำปางมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพ สามารถประกอบอาชีพที่สร้างรายได้ให้กับตนเองและครอบครัวได้อย่างยั่งยืน
	1.ร้อยละของชุมชนลำปางที่มีแหล่งการเรียนรู้ที่พร้อมในการจัดและสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต
2.ร้อยละของชุมชนที่มีการจัดการความรู้และกระบวนการเรียนรู้อันเป็นผลเนื่องมาจากการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	1.ส่งเสริมการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน
	1.โครงการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน
2.โครงการพัฒนา กศน.ตำบลให้เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต
3.โครงการจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำอย่างยั่งยืน
4.โครงการจัดตั้งศูนย์อาชีพชุมชน

	
	2. ชุมชนลำปางมีฐานอาชีพที่หลากหลาย ที่สามารถยกระดับไปสู่วิสาหกิจชุมชนอัน นำไปสู่การสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจในระดับประเทศได้
	2.ชุมชนลำปางที่เข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีการจัดการความรู้และกระบวนการเรียนรู้

	
	

	4.การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิต
	1. สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษานำวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง
	1.ร้อยละของหน่วยงานและสถานศึกษาที่นำเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ในการบริหารองค์กร และจัดบริการการเรียนรู้แก่ประชาชน

2.ร้อยละของผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานและสถานศึกษา

	1.เร่งรัดพัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และการบริหารจัดการ
2.พัฒนาบุคลากร กศน. และภาคีเครือข่าย ให้สามารถผลิต เผยแพร่ และใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.พัฒนาระบบการให้บริการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในหลายช่องทาง ทั้งการออกอากาศทางสถานีวิทยุ สถานีวิทยุโทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต และรูปแบบอื่นๆ เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายสามารถใช้บริการได้ตามต้องการ
4.เร่งรัด พัฒนา การประชาสัมพันธ์ให้มีการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนและการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตให้กับกลุ่มเป้าหมายและประชาชนทั่วไป
5.พัฒนาการให้บริการสื่อวิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา ให้มีหลากหลายรูปแบบ เพื่อเป็นการเสริมความรู้นอกห้องเรียนให้กลุ่มเป้าหมายสามารถใช้บริการได้ตามความต้องการ
6.เร่งรัด พัฒนา การประชาสัมพันธ์ให้มีการใช้สื่อวิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา ให้เป็นประโยชน์ต่อการเสริมความรู้ในการจัดการเรียนการสอนนอกห้องเรียนให้กับกลุ่มเป้าหมาย

	1.โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ในชุมชนผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.โครงการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการ

	5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
	1. สำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษามีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	1.ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

	1.ส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
2.ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร กศน.ให้มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ

	1.โครงการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด สำนักงาน กศน.
2.โครงการราชการใสสะอาด
3.การควบคุมภายใน
4. การบริหารความเสี่ยง


	
	2. บุคลากรสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปางและสถานศึกษาได้รับการพัฒนาเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง
	2.ร้อยละของหน่วยงานและสถานศึกษาที่สามารถนำแผนการนิเทศไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
3.ร้อยละของหน่วยงานและสถานศึกษาที่มีการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและสามารถนำไปพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ


	3.ส่งเสริมการพัฒนาการกำกับ นิเทศ ติดตาม วิจัยและประเมินผลการดำเนินงานการศึกษาตลอดชีวิต

	5.โครงการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา



โครงการตามแผนยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ 2555 – 2558
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดลำปาง
	ยุทธศาสตร์/โครงการ
	ปี 2555
	ปี 2556
	ปี 2557
	ปี 2558

	1. การขยายโอกาสและการพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	
	
	
	

	(1) โครงการจัดการศึกษานอกระบบตั้งแต่แรกเกิดจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน
	
	
	
	

	      โครงการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ
	
	
	
	

	        - ประถมศึกษา
	3,000 คน
	3,100 คน
	3,200 คน
	3,300 คน

	        - มัธยมศึกษาตอนต้น
	7,200 คน
	7,300 คน
	7,400 คน
	7,500 คน

	        - มัธยมศึกษาตอนปลาย
	9,200 คน
	9,300 คน
	9,400 คน
	9,500 คน

	        - ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)
	900 คน
	1000 คน
	1,050 คน
	1,100 คน

	      โครงการจัดการศึกษาต่อเนื่อง
	
	
	
	

	        - การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ
	17,000 คน
	17,000 คน
	17,000 คน
	17,000 คน

	        - การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต
	8,000 คน
	8,000 คน
	8,000 คน
	8,000 คน

	        - การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน
	6,000 คน
	6,000 คน
	6,000 คน
	6,000 คน

	(2) โครงการส่งเสริมการรู้หนังสือ
	750 คน
	800 คน
	850 คน
	900 คน

	(3) โครงการพัฒนาคุณภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ในศูนย์การเรียนชาวไทยภูเขาแม่ฟ้าหลวง
	700 คน
	800 คน
	900 คน
	1,000 คน

	(4) โครงการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และเทียบระดับระดับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	
	
	
	
	

	2.การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
	
	
	
	

	(1) โครงการส่งเสริมและสนับสนุนภาคีเครือข่ายร่วมจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	
	
	
	
	

	3.การส่งเสริมการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน
	
	
	
	

	(1) โครงการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน
	100 ตำบล
	100 ตำบล
	100 ตำบล
	100 ตำบล

	(2) โครงการพัฒนา กศน. ตำบลให้เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต
	100 ตำบล
	100 ตำบล
	100 ตำบล
	100 ตำบล

	(3) โครงการจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานอย่างยั่งยืน
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	(4) โครงการจัดตั้งศูนย์อาชีพชุมชน
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	4.การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิต
	
	
	
	

	(1) โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ในชุมชนผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
	100 ตำบล
	100 ตำบล
	100 ตำบล
	100 ตำบล

	(2) โครงการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการ
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	
	
	
	
	

	5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
	
	
	
	

	(1) โครงการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด สำนักงาน กศน.
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	(2) โครงการราชการใสสะอาด
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง
	กศน.อำเภอ 13 แห่ง

	(3) การควบคุมภายใน
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง

	(4) การบริหารความเสี่ยง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง
	กศน.จังหวัด
1 แห่ง

	
	
	
	
	


คณะผู้จัดทำ
ที่ปรึกษา

นายคเชนทร์  
มะโนใจ       

ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน.จังหวัดลำปาง  
 
ผู้สนับสนุนข้อมูล

นายจรรยา  
จิรชีวะ


ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอเมืองลำปาง

นายจรณชัย  
วรรณทอง

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอเกาะคา


นางสาวอำภรณ์  ช่างเกวียน

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภองาว

นายกฤษณพันธ์  เพ็งศรี


ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอแจ้ห่ม

นายพงศ์แสนชัย  อิสระไพจิตร์

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอเถิน

นางวิภาวนี  
ไชยวรรณ์

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอเมืองปาน

นางนิลุบล  
องค์การ


ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอแม่ทะ

พ.อ.ท.นิพนธ์ 
เพ็ชรใส


ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอแม่พริก

นางอุบลรัตน์  
ศรีตันดา


ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอแม่เมาะ

นายสอาด  
สุทธิพรมณีวัฒน์

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอวังเหนือ

นางสาวกุสุมา
ศรีผดุงอำไพ

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอสบปราบ
นางจิดาภา  
สนนิคม


ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอเสริมงาม
นางณราวัลย์  
นันต๊ะภูมิ

ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอห้างฉัตร

นางสาวสีดา  
จันทร์อินตา

เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน

นายเกียรติพงษ์  
จักจุ่ม


นักวิชาการศึกษา

นายสุทธิพงศ์  
เสริมสุข


นักวิชาการศึกษา

นางสาวสุทธิลักษณ์  อินทรอัมพร

นักวิชาการศึกษา

นางฐิตาภา 
บุญเจริญ

นักวิชาการเงินและบัญชี

นางสาวพรทวี  
เกยเมือง


นักวิชาการเงินและบัญชี

นางสาวขวัญใจ
ระวังกาย

นักวิชาการพัสดุ

รวบรวม/เรียบเรียง/จัดทำต้นฉบับ

นางสาวสมพร  
เอี่ยมสำอางค์

ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ

นางสาวหัทยานันทช์  เศรษฐปราโมทย์ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
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